SMS (Safety Management System o Sistema de Gestion de la
Seguridad Operacional)

Descriptor:
Modulo 1: Introduccion al SMS

*  ¢Quéesel SMS?

* Fundamentos de la seguridad operacional

* Evoluciéon del enfoque de seguridad en la aviacidon

* Requisitos normativos (OACI - Anexo 19 / DAN 19)

* Diferencia entre seguridad operacional y seguridad de aviacién (Security)

Mddulo 2: Componentes del SMS
Segun la OACI, el SMS se estructura en 4 componentes fundamentales:

1. Politica'y objetivos de seguridad

o Compromiso de la alta direccion
o Documentacion del SMS
o Estructura organizacional

2. Gestion del riesgo operacional

o Identificacion de peligros
o Evaluacion y mitigacion de riesgos
o Reportes voluntarios y obligatorios

3. Garantia de la seguridad

o Monitoreo del desempeno de la seguridad
o Auditorias internas y externas
o Investigacion de incidentes y no conformidades

4. Promocion de la seguridad

o Cultura de seguridad
o Formacion y capacitacion
o Comunicacion efectiva



Mddulo 3: Implementacién del SMS

* Etapas de implementacion (FASE | a V)

* Diseio del manual de SMS

* Ejemplos practicos: cdmo implementar un sistema basico en una organizacion
pequeiia (ej.: operadores RPAS).

Modulo 4: Herramientas y Técnicas

* Matrices de riesgo (probabilidad o severidad)

* Analisis de causa raiz

* Indicadores clave de desempefio de seguridad (SP1)
* Sistemas de reporte (REPCON, confidenciales)

* Software de gestion de riesgos

Modulo 5: Caso Practico y Evaluacion Final

* Analisis de un incidente real con aplicacion del SMS
* Desarrollo de un informe de riesgo
* Evaluacién escrita y/o practica

Material Complementario

*.Manual OACI de Gestion de la Seguridad Operacional (Doc 9859)
 _DAN 19 - Chile (OACI)

*. Formatos de matrices de riesgo

*Ejemplo de manual SMS



